Av. Fray Antonic Alcalde #1221,
Col. Miraflores, C.P. 44270,
Guadaiajara, Jalisco, México

Direccién General Juridica
CMT-CTO 64724

Contrato que celebran en esta ciudad de Guadalajara, Jalisco, el dia 20 del mes de marzo del afio 2024, la
Secretaria de Administracién del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco, a la que en lo sucesivo se le
denominard como la “SECRETARIA”, la cual es representada en este-acto por su Director General de
Abastecimientos, David Mendoza Martinez, acompafiada de la dependencia requirente, la Jefatura de Gabinete
del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco, a la que en lo sucesivo se le denominara la “DEPENDENCIA”,
representada en este acto por la Lic. Gabriela Aguayo Pérez, en su caracter de Directora General Administrativa;
y EFTS GROUP, 8.A. DE C.V., a quien en lo subsecuente se le denominard como el “PROVEEDOR?”,
representada en este acto por la C. Karen Thaiz Maldonado Benitez; y cuando se refiera a ambos contratantes
se les denominara como las “PARTES”, las cuales llevan a cabo las siguientes:

DECLARACIONES

l. Declara el representante de la “SECRETARIA” que:

a)

o

d)

Que la “SECRETARIA” es la dependencia de la Administracion Publica Estatal competente para
representar al Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco en las adguisiciones de bienes v servicios, en
atencién a lo dispuesto por los articulos 2, apartado 2, 3, apartado 1, fraccién |, 5, apartado 1, fraccion
1, 7, apartado 1, fraccién Ifl, 14, apartado 1, 15, apartade 1, fraccién [, 16, apartado 1, fraccién HI, y 19,
apartado 1, fraccion Xl, de la Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco, asf como por los
articulos 34, 35 y 36 de la Ley de Compras Gubermamentales, Enajenaciones y Contratacion de
Servicios del Estado de Jalisco vy sus Municipios, en lo subsecuente la “LEY”, en relacién al articulo 3
del Reglamento de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios
del Estado de Jalisco y sus Municipios, en lo subsecuente el “TREGLAMENTO?.

© Que su representante cuenta con las facultades para llevar a cabo las operaciones de compra

requeridas por las dependencias de la administracion publica centralizada del Poder Ejecutive del

- Estado, y consecuentemente para confratar y cbligarse a nombre del Gobierno del Estado de Jalisco,
- de conformidad con los articulos 2, fraccion X, 9, fraccién Ii, 13, fraccion X, y 19, fracciones V, Xl y XV,
- del Reglamento Interno de la Secretaria de Administracién del Estado de Jalisco, v 4 y 12, del

“REGLAMENTO?”.

Que para efectos del presente, cuando en la “LEY?”, asi como en el "REGLAMENTO”, se haga mencion
a la Subsecretaria de Administracion se entendera que se refieren a la Secretaria de Administracion del
Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco, toda vez que ciertas facultades y atribuciones de la antes
Secretarfa de Planeacién, Administracién y Finanzas se establecieron a cargo de esta Ultima, de

- conformidad con los articulos Primero, Quinte y Décimo Transitorios de la Ley Organica del Poder

Ejecutivo del Estado de Jalisco, publicada en el Periddico Oficial “El Estado de Jalisco” el 5 de diciembre
de 2018.

Que de conformidad con el articulo 41 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental, y con el inciso
D., apartado 1, punto 15, del Clasificador por Fuentes de Financiamiento, publicado en el Diaric Oficial
de la Federacion el 2 de enero de 2013 y reformado el 20 de diciembre de 2016, el Estado esta facultado
para contratar, por lo que las faculiades descritas en lineas anteriores aplican para comparecer a la
firma del presente instrumento.

Qe para los efectos del presente contrato sefiala como domicilio el ubicado en Prolongacién Avenida
Alcalde ndmero 1221, colonia Miraflores, zona Centro, C.P. 44270 de esta ciudad de Guadalajara,

Jalisco, México; mientras gue para efectos de facturacion sefiala como domicilio fiscal en la calle Pedro
Moreno No. 281, Guadalajara Centro, Guadalajara, Jalisco, C.P. 44100, ysu R.F.C. es SPC1302271 99.

ll. Declara ia “DEPENDENCIA” que:

‘a)

b)

Cuenta con suficiencia presupuestal para el cumplimiento de sus obligaciones derivadas del presente
contrato, en atencién al articulo 50 de la “LEY” y 40 del "REGLAMENTO”.

De conformidad con lo establecido en el articulo 39, 101 fraccion [l del "REGLAMENTOQ”, en correlacion
con el oficio JGH5/2023, suscrito por el C. Hugo Manuel Luna Vazquez, en su caracter de Jefe de

Gabinete, con fecha 27 de febrero del afio 2024, se designd para efectos de suscribir el presente -
instrumento a Ia Lic. Gabriela Aguayo Pérez, Directora General Administrativa, quien sera encargada de

dar seguimiento al cumplimiento de las obligaciones sefialadas en el presente confrato para la
“DEPENDENCIA”. En caso de que la persona designada sea sustituida en su cargo o funciones, se
entendera como responsable y encargado del seguimiento, la persona servidor/a publica que sga
designada/o como titular o encargada/o de la Direccion General Administrativa de la “DEPENDENCIA™.

\
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lll. Declara el repfeseﬁtante del “PROVEEDOR?” bajo protesta de decir verdad:

1. Se elimina por
contener numero de

. identificacion oficial @) Que conforme a lo dispuesto en los articulos 17 y 20 de la “LEY”, su representada se encuentra

y niimeros
telefénicos
personales, por
considerarse datos

+ personales
" identificativos, con

fundamento legal al
articulo 21 de la Ley
de Transparencia y
Accesoala
Informacién
Ptblica del Estado
de Jalisco y sus
Municipios, en
relacion con las

fracciones IX y X de

articulo 3 el articulo
70 dela Ley de
Proteccion de Datos
Personales en
Posesién de los
Sujetos Obligados
del Estado de Jalisco
y sus Municipios.

b)

c)

d)

e)

f)

g)

h)

debidamente inscrita y actualizada ante el Registro Unico de Proveedores y Contratistas del Estado de
Jalisco, bajo el nimero de registro de proveedor P34371, y que la informacién contenida en el expedlente
respectivo no ha sufrido modificacién alguna y se encuentra vigente.

Que acredita la existencia legal de su representada, asi como el caracter de mandatano legal de la
misma para comparecer a la firma del presente instrumento, con la documentacién contenida en el
expediente sefialado en el inciso que antecede, conforme a lo establecido en el articulo 43 del
“REGLAMENTQ?", el cual se encuentra en los archivos de la “SECRETARIA™, de acuerdo con el articulo
23, fraccion Vi, del Reglamente Interno de la Secretaria de Administracién del Estado de Jalisco.

Que se identifica.con credencial para votar nimero w expedida por el Instituto Nacional
Electoral.

Sefiala como domicilio fiscal y convencional de su representada, para los fines de este contrato, asi
cemo para recibir todo tipo de citas v notificaciones, el ubicado en Blvd. Adolfo Ruiz Cortines No. 3720,
Torre 3, piso 8, oficina 8A 117, colonia Jardines del Pedregal, Alcaldia Alvaro Obregén, ciudad de
México, C.P. 01900, los teléfonos asi como los correos -elecirénicos

francisco@efts-aroup.com ; y thaiz@efts-group. com com,
Que cuenta con Regjstro Federal de Contnbuyentes EGR190220525.

Que tiene la capacidad legal, financiera, técnica y preductiva necesaria para dar cumplimiento al'
presente contrato.

Bajo protesta de decir verdad, declara que conoce y se obliga a cumplir con el Convenio 138 de la
Organizacion Internacional del Trabajo en materia de erradicacion del Trabajo Infantil, del articulo 123
Constitucional, apartado A) en todas sus fracciones y de la Ley Federal del Trabajo en su articulo 22,
manifestando que ni en sus registros, ni en su nomina tiene empleados menores de quince afios y que
en caso de llegar a tener a menores de dieciocho aftos que se encuentren dentro de los supuestos de
edad permitida para laborar le serén respetados todos los derechos que se establecen en el marco
normativo transcrito.

Bajo protesta de decir verdad, manifiesta estar al corriente en. los pagos que se derivan de sus
obligaciones fiscales, en especifico de las previstas en el articulo 32-D del Cédigo Fiscal Federal vigente,
asf como de sus obligaciones fiscales en materia de seguridad social, ante el Instituto del Fondo Nacional
de fa Vivienda para los Trabajadores y el Instituio Mexicano del Seguro Social.

IV. Las “PARTES” declaran:

¢}

d)

“BASES”,

_ Que el presente contrato, cuyo objeto seré sclventado con RECURSOS FISCALES NO ETIQUETADOS

DEL EJERCICIO 2024, se origind con motivo de la Licitacién Piblica Nacional nitmero LPN23/2024 con
concurrencia del Comité denominada “POLIZAS DE MANTENIMIENTO, SOLICITADAS POR LA
JEFATURA DE GABINETE”, la cual fue resuelta o autorizada a favor del “PROVEEDOR?” en su partida
3 de conformidad con la resalucién de fecha 19 de marzo de 2024, emitida por el Comité de
Adquisiciones de la Administracion Pidblica Centralizada del Poder Ejecutivo del Estado de
Jalisco.

Que el “PROVEEDOR?” se obliga a cumplir con las bases publicadas respecto de la licitaciéon sefialada
en €l inciso que antecede, y su junta aclaratoria, a las que en su conjunto se les referira como las
y particularmente en el ANEXO 1 de las mismas.

Que pafé efectos de] presente instrumento, las referencias que se hagan a la “LEY”, se entenderan
hechas a la ey de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado
de Jalisco y sus Municipios.

Que se reconocen reciprocamente el caracter con el gue comparecen y sujetan el presente contrato al
tenor de las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA.- DE LA DEPENDENCIA. Las “PARTES” acuerdan que la “DEPENDENCIA”, es la encargada de

erificar que el servicio materia de la pdliza abjeto de este contrato cumpla con las especificaciones acordadas

IS PED L (LT AR
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por las “PARTES”, ya que es la receptora final del objeto de dicho instrumento, por lo que también se obliga a
dar seguimiento al cumplimiento de las obligaciones pactadas en el mismo por parte de la “SECRETARIA”.

SEGUNDA.- DEL OBJETO. En virtud del presente contrato, la «SECRETARIA” contrata una péliza de
mantenimiento y soporte, para la “DEPENDENCIA”, |a cual debera cubrir ia totalidad de las especificaciones
técnicas sefialadas primeramente en la propuesta presentada por el representante del “PROVEEDOR” y
después en las “BASES” respecto de la licitacién sefialada en el inciso a) de la declaracion IV anterior, de
acuerdo & lo gque a coniinuacién se describe:

PART. " gra |7 UM i e DESCR[PCIGN : .. PU <1 IMPORTE
F'OLIZA DE ACTUALIZACICJN Y MANTENIMIENTO AL SERVICIO
3 100 |SERVICIO(S)|DE MEDICION DEL IMPACTO DE LA RED JALISCO EN LA |$1,034,480.00 | $1,034,480.00
: MEJORA DE LA CONECTIVIDAD DIGITAL DEL ESTADO. :

SUBTOTAL: | $1,034,480.00
L.V.A: | $165,516.80
TOTAL: | $1,199,996.80

TERCERA.- DE LA ENTREGA Y DE LA PRESTACION DEL SERVICIO. El “PROVEEDOR” deberéa entregar
la poliza objeto de este contrato a mas tardar el dia 01 del mes de abril del afio 2024, en e! Almacén de
Parcialidades de la “SECRETARIA”, ubicado en Prolongacion Avenida Alcalde nimerc 1221, colonia Miraflores,
zona Centro, C.P. 44270 de esta ciudad de Guadalajara, Jalisco, dicha péliza tendra una v1gen01a a partir de la
firma del presente instrumento juridico y hasta el 05 de diciembre del 2024.

La p.ollza objeto del presente contrato debera cumplir con las siguientes caracteristicas:

so.e o Actualizacién del conjunto de datos o informacién principal obtenido a través de herramientas de
... - -colaboracién masiva, asegurando un volumen de datos adecuado para su cruzado con otras fuentes de

o informacion.
~-» . Actualizacion del conjunto de datos adicionales provistos por el Gobierno del Estado, tales como
. infraestructura de telecomunicaciones desplegada y/o mapas de cobertura. @P
e Actualizacion de la evaluacion de la conectividad en ef Estado desde al menos 3 perspectivas para

o . . determinar la demanda de servicios que aln no es atendida (cobertura, calidad, competencia).
« Actualizacién de los resultados de la evaluacion con datos actuales, es decir, corresponder al menos al
segundo trimestre del afio 2024, incluyendo histérico de datos de colaboracién masiva de un afio (2023).
e Granularidad maxima con la que debe ser posible explorar los resultados de la evaluacion en el territorio
del estado debera ser diferenciado por categorias de densidad poblacional a través de un mapa del
sistema de indexacion gecespacial jerarquico hexagonal H3 resolucién: Nivel 8 — 460 mts.

El “PROVEEDOR?” como parte de [a actualizacion de la evaluacion histdrica de la Conectividad Digital en el
Estado, debera desarrollar las siguientes actividades:

e 'Realizar la identificacion y actualizacién de los generadores de demanda de conectividad, considerando
"o siguiente: '
: - Poblacion distribuida residente que considere el sistema de indexacién geoespaclal jerdrquico
“ - 'Hexagonal H3 resolucién: Nivel 8 — 460mts.
. - Censos oficiales de poblacion en su versién mas reciente.
-« Poligonos de division administrativa.
- Puntos de interés alineados con la estrategia de conectividad estatal.
Actualizar la estimacién de la demanda en unidades de consumo de trafico mensual (GB)
e ' Actualizar la caracterizacién de Ia oferta de conectividad fija WiFi.
- Cobertura.
- Calidad.
- Competencia.
e Actualizar e incluir los datos de la oferta de conectividad de la Red Estatal Jalisco, en sus tres
- dimensiones (cobetura, calidad y competencia), y un Benchmark de la Red Jalisco -contra la oferta
existente en el estado a lo largo del periodo de evaluacién de los tres pnncupales ISPs.
¢ Actualizar la determinacién de la demanda no atendida a nivel mumc;pal y estatal de manera hlsionca g:

durante el periodo de evaluacion. . _ '
- Identificando aquella que ha sido cubierta por la Red Estatal Jalisco. :
- Cuantificando el nimero de conexiones y [a nueva capacidad disponible (GB).
* Entregar las siguientes capas de informacion en formato geografico geojson.
"~ Capa brecha digital.
- Capa de evolucion del despliegue.
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- Capa de benchmark de calidad Red Jalisco vs tres principales {SPs. A

El “PROVEEDOR” debera entregar los siguientes entregables en el lugar vy feché que le indiqué la
“DEPENDENCIA™; .

e Capa Resultante de la Actualizacién del Andlisis de cambios de la Conectividad Digital No Atendida en
. el periodo de evaluacion. ' . :
Capa Actualizada de Benchmarking de Red Estatal Jalis¢o ve 3 principales 1SPs.
- Diccionario de Datos de las capas de informacion actualizadas. ' S
- Garantias.por escrito de acuerdo con lo especificado en el apartado 6. Garantias de las “BASES”. : -
Plan de trabajo. - : : : P

¢« 2 @ 9

CUARTA.- DE LA VIGENCIA. La vigencia del presente instrumento contractual comenzara a correr a partir del
dia 20 del mes de marzo del afio 2024, y concluira el dia 05 del mes de diciembre del afio 2024, a excepcion
de las garantias, [as cuales seguirdn surtiendo sus efectos hasta el término de su vigencia.

QUINTA.- DEL. PRECIO. El “PROVEEDOR” fija un precio de hasta $1,199,996.22 M.N. {un millén ciento
noventa y nueve mii novecientos noventa y seis pesos /15 Moneda Nacional) Impuesto ai Valor Agregado
incluido, por la-péliza objeto de este contrato, con el precio unitario indicado en la clausula SEGUNDA del
presente contrato.

QUINTA bis.- DE LA RETENCION CINCO AL MILLAR. Que mediante ANEXO 7 de las “BASES”, &
“PROVEEDOR” manifestd su voluntad en realizar la aportacion cince al millar del monto total del contrato, antes
del Impuesto al Valor Agregado, siendo dicha cantidad por un monto de $5,172.42 M.N. (cinco mil ciento setenta
y dos pesos “fi Moneda Nacional), para que dicha cantidad sea aportada al Fendo Impulse Jalisco; con el
proposite de promover y procurar la reactivacion econémica del Estado; asi como su consentimiento para que
la Secretaria de la Hacienda Publica realice la retencién de tal aportacion en una sola ministracién en el primer
pago, ya sea pago de articlpo, pago parcial o pago total. :

Lo antérior en ape'g'o alo establecido por los articulos 143, 145, 148 y 149 de la “LEY™.

SEXTA.- DE LA FORMA DE PAGO. La Secretaria de la Hacienda Publica realizara el pago al “PROVEEDOR”
en maneda nacional, mediante pago Unico. El pago correspondiente se efectuara dentro de los 30 treinta dias
naturales siguientes a aguel en que la documentacién sefialada a continuacion para para el pago total, sea
recibida en la Direccion de Almacenes de la “SECRETARIA”: ‘

Documentos para cada pago parcial o total:
a) Original y copia del comprobante fiscal respectivo expedido a favor de la Secretaria de la Hacienda Pablica,
. cuyo domicilio es en la calle Pedro Moreno No. 281, Guadalajara Centro, Guadalajara, Jalisco, C.P. 44100,
y su R.F.C. es SPC130227L99, validado por la “SECRETARIA”.. '

b) Impresion de la verificacién del CFDI de Ja pagina del Sistema de Administracion Tributaria.

¢) Copia de la Resolucion de Adjudicacion.

d) 1 copia del contrato.

e) Oficio de Recepcion a Entera Satisfaccion.

f) Copia de la Declaracién de aportacion del 5 al milar para el Fondo Impulso Jalisco (ANEXO 7 de las
“BASES”) en la cual el “PROVEEDOR” declara su voluntad de si realizar la aportacion del 5 al millar del
mento total del contrato antes def I.V.A., para su entero al Fondo Impulso Jalisco.

g) 1 copia de la garantia de cumplimiento a la que se hace referencia en la clausula SEXTA bis de este contrato.

El “PROVEEDOR” sefialé en su declaracién de aportacion del 5 al miltar para el Fondo impulso Jalisco que, si
es su voluntad realizar dicha aportacién, y manifiesta su conformidad con que le sea retenido el 5 al millar del
_monto total del contrato antes del impuesto al Valor Agregado, por lo que la Secretaria de la Hacienda Publica
realizara dicha rétenci'én:en el primer pago, en una sola exhibicion, independientemente de si corresponde a
pago de anticipo, pago parcial o pago total. ‘ _ :

De ser el caso, de acuerdo con los articulos 76 y 77 de la Ley del Presupuesto, Contabilidad y Gasto Piblico
del Estado de Jalisco, los pagos que se tengan que efectuar con cargo a ejercicios presupuestales futuros,
‘estaran sujetos a la aprobacién del presupuesto correspondiente. ‘

SEXTA bis.- DE LA GARANTIA PARA EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES. E| “PROVEEDOR” se
obliga a entregar dentro de los 15 dias habiles siguientes a la firma del presente contrato, una garantia que
responda por el cumplimiento de las obligaciones del presente contrato, asi como por la calidad de los servicios
prestados, a favor de la Secretaria de la Hacienda Publica, [a cual podra ser a través de cheque certificado o de
. caja, en efectivo mediante billste de depésito tramitado ante la Recaudadora N° 000 o mediante fianza expedida
i@oor una institucion mexicana legalmente autorizada, por el importe del 10% diez por ciento del monto total del
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contrato, con una vigencia a partir del dia de la fecha de [a firma dei contrato y hasta por 12 meses posteriores
a partir de la terminacién de la vigencia del contrato, con el fin de garantizar el cumplimiento de este instrumento
y la calidad del objeto del mismo. El “PROVEEDOR?” esta obligado a modificar la garantia descrita en la presente
clausula, en caso de prérroga o adendum. Todo lo anterior de conformidad con el articulo 84 de la “LEY”,

La garantia para el cumplimiento de las obligaciones otorgada por el “PROVEEDOR?”, podra ser exigible vy
aplicada en cualquier tiempo en caso de que exista mala calidad en el objeto de este contrato, o por cualquier
incumplimientc en las obligaciones en &l establecidas, y sera independiente de las acciones que deban
ejercitarse por los dafios y perjuicios que se originen con motivo del incumplimiento en cualquiera de las
obligaciones contraidas por parte del “PROVEEDOR” de conformidad con o dispuesto por el articulo 84,
fraccién |, de la “LEY”, y 107 de su Reglamento. C :

SEPTIMA.- DE LA GARANTIA MATERIAL Y DE LA GARANTIA DEL SERVICIO. E| “PROVEEDOR” garantiza
la calidad de los entregables resultantes del servicio materia de la péliza objeto de este contrato por una vigencia
al 05 del mes de diciembre del afio 2024, contada a partir de su entrega, por lo que se obliga a reemplazar
cualquiera de ellos a su costa, cuando el entregable respectivo presente alguna falla originada por defectos no
imputables a la “DEPENDENCIA”. Asimismo, el “PROVEEDOR” garantiza la calidad del servicio materia de la
poliza objeto de este contrato, en el entendido de que lo prestaré con la mejor calidad, diligencia’y con personal
calificado a efecto de cumplir con las especificaciones requeridas por la “DEPENDENCIA”.

OCTAVA.- DE LA PENALIZACION POR ATRASO EN LA ENTREGA O EN LA PRESTACION DEL
SERVICIO. En caso que el “PROVEEDOR” no entregue en tiempo y forma la pdliza yfo los entregables
resultantes del servicio materia de la misma y/o no preste dicho servicio en tiempo y forma, gor cualquier causa
que no sea imputable a la “SECRETARIA” 0 a 1a “DEPENDENCIA”, |1a “DEPENDENCIA” podra descontar al
“PROVEEDOR?”, de la cantidad establecida en la clausula QUINTA, el 3% cuando el atraso seencuentre de 1
a 05 dias naturales, el 6% cuando el atraso se encuentre de 06 a 10 dias naturales, y el 10% cuando el afraso
sea de 11 dias naturales en adelante. En caso de que el atraso se dé a partir de 21 dias naturales, ademas de
poder hacer efectiva la pena convencional sefialada en esta clausula, la “SECRETARIA” podra rescindir el
presentie contrato. :

NOVENA. CBLIGACIONES DE LA “DEPENDENCIA”.

~-a)  Otorgar todas las facilidades necesarias, a efecto de que el “PROVEEDOR” lieve a cabo el servicio
‘materia de la péliza en los términos convenidos. :
b) Informar por escrito al “PROVEEDOCR?”, cualquier circunstancia particular, problema o requerimiento en -
»:11a prestacién del servicio materia de la pdliza, para que el mismo sea atendido 0'subsanado a la
noo e brevedad. S ‘ . o :
¢) Recibir los documentos y tramitar en tiempo y forma el pago correspondiente.
d) -En caso de ser procedente, emitir el oficio de entera satisfaccion.
- @) Solicitar al momento del pago la aplicacion de las penalizaciones sefialadas en la clausula OCTAVA
. del presente confrato. ' : T
~f}  Informar de manera oportuna a la Direccién General de Abastecimientos de la “SECRETARIA”
respecto del incumplimiento en la prestacion del servicio materia de la péliza, acompafnando copla
wof+ L gertificada u original del acta de hechos correspondiente. ' o '
DECIMA.- ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DEL SERVICIO MATERIA -
DE LA POLIZA.- La “DEPENDENCIA” designa como responsable de administrar y vigilar el cumplimiento det
presenté conirato a la Lic. Gabriela Aguayo Pérez, Directora General Administrativa, o quien ocupe dicho cargo,
con el objeto de verificar el éptimo cumplimiento del mismo, por lo que indicara al “PROVEEDOR” las
observaciones que se estimen pertinentes, quedando éste obligado a corregir las anomalias que le sean
indicadas, asi como deficiencias en la prestacion del servicio. ' '

Asimismo, la “DEPENDENCIA” sélo aceptar la poliza y tramitara el pago del mismo previa verificacién de las
espedificacionés requeridas, de conformidad con el presente contrato, asi como la propuesta y el requerimiento
asociado a ésta. La inspeccion del mismo consistird en la verificacion de! cumplimiento de las especificaciones
técnicas ‘establecidas en el contrate, asi como la propuesta y el requerimiento asociado a ésta.’ '

En tal:virtid,; el “PROVEEDOR” manifiesta expresamente su conformidad de que hasta en tanto no-se cumpla
de conformidad con lo establecido en el parrafo anterior, la pdliza, no se tendra por aceptado por parte de la
“DEPENDENCIA”. -

DECIMA.PRII}J!ERA.'- DE LA RESCISION. De conformidad con lo dispuesto por el articulo 85 de la “LEY”, la |
«“SEGRETARIA” podra optar por el cumplimiento forzoso de este contrato o su rescision, sin necesidad de |
declaracién judicial alguna para gue operen, siempre y cuando el “PROVEEDOR” incumpla con cualquier
obligacién establecida en las “BASES”, la propuesta sefialada en la clausula SEGUNDA, o en el present
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contrato; o bien cuando la poliza objeto de este contrato sea de caracteristicas inferiores a las solicitadas:en las
“BASES” en perjuicio de la “DEPENDENCIA®. Este hecho serd notificado de manera indubitable al
“PROVEEDOR”.. Se entendera por incumplimiento, de manera enunciativa, mas no limitativa, lo siguiente: .

a) Siincurre en responsabilidad por errores u omisiones en su actuacion;

b} Si.incurre en negligencia en la prestacion del servicio materia de la poliza, sin justificacion para.la
“DEPENDENCIA” y/o la “SECRETARIA”; ‘ : - oo

c) Si transﬁere en todo.o en parte las obligaciones que deriven del presente contrato a un tercero ajeno a la-

relacion contractual; _ - SR
- d) Sicede los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad previa y por escrito
de |la “SECRETARIA”; : o : C e

e) Sisuspende total o parcialmente y sin causa justificada la prestacion del servicio materia de la poliza a.no
les-otorga la debida atencién conforme a las instrucciones de la “DEPENDENCIA™: )

). 8i no presta el servicio materia de la pdliza en tiempo y forma conforme a lo establecido en el presente
contrato, asi como la propuesta y el requerimiento asociado a ésta: ' :

g) Si-no proporciona a la “DEPENDENCIA” y/o la “SECRETARIA” o a las dependencias que tengan
facultades, los datos necesarios para la inspeccion, vigilancia y supervision de la prestacién del servicio
materia de la péliza; . Co : ‘ '

h)  Si-cambia de nacionalidad e invoca Ia proteccién de su gobierno contra reclamaciones y érdenes de la
“DEPENDENCIA” y/o la “SECRETARIA”:

i) Si es.declarado en concurso mercantil por autoridad competente o por cualquier ofra causa distinta o

"~ analoga que afecte su patrimonio; o

i) Si no acepta pagar penalizaciones o no repara los dafios o pérdidas, por argumentar que no le son
directamente imputables, sino a uno de sus asociados o filiales o a cualquier ofra causa que no sea de
fuerza mayor o caso fortuito; ' :

k) Siel “PROVEEDOR” no presta el servicio objeto de este contrato de acuerdo con las normas, {a-caiidad,
eficiencia y especificaciones requeridas por la “DEPENDENCIA” conforme a las cl4usulas del presente

“contrato, asf como la propuesta y el requerimiento asociado a ésta:
1), Si divulga, transfiere o utiliza la informacién que conozca en el desarroilo del cumplimiento del objeto del

- presente contrato, sin contar con la autorizacién de la “DEPENDENCIA” y/o la “SECRETARIA” en los
términos del presente instrumento juridico; ' S :

m) Si se comprueba la falsedad de alguna manifestacién contenida en el apartado de sus declaraciones del

" presente contrato; : S

n) Cuando el “PROVEEDOR” y/o su personal, impidan ei desempefio normal  de labores de la

-“DEPENDENCIA” y/o la “SECRETARIA”, durante la prestacién del servicio, por causas distintas a la
naturaleza del objeto del mismo; . '

0) Cuando exista conocimiento y se corrobore mediante resolucion definitiva de autoridad competente que
el “PROVEEDOR?” incurrié en violaciones en materia penal, civil, fiscal, mercantil o administrativa que
redunde en perjuicio de los intereses de la “DEPENDENCIA” y/o la “SECRETARIA” en cuanto al

- -cumplimiento oportuno y eficaz en la prestacion del servicio objeto del presente contrato; y E

p} En general, incurra en.incumplimiento total o parcial de las obligaciones que se estipulen en el present

contrato o de las disposiciones de la “LEY” y su “REGLAMENTO”.

Para el caso de optar por la rescision del contrato, la “SECRETARIA” comunicara por escrito al “PROVEEDOR”
el incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 5 (cinco) dias habiles contados a partir de
la notificacion, exponga lo que a su derecho convenga y aporte en su.caso las pruebas que estime pertinentes.

Transcurrido dicho término la “SECRETARIA”, en un plazo de 15 {quince) dfas habiles siguientes, tomando en
consideracién los argumentos y pruebas que hubiere hecho el “PROVEEDOR”, determinara de manera fundada
y motivada dar o no por rescindido ef contrato, y comunicara al “PROVEEDOR? dicha determinacién dentro del

citado piazo.

Cuando se res‘cin_f‘ié‘el contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar los pagos
que deba efectuar.la_ “DEPENDENCIA” por concepto del contrato hasta el momento de rescision. .

El “PROVEEDOR?” se obliga a efectuar el pago del 10% de la cantidad sefialada en la clausula QUINTA de este
Contrato, en caso de que la “SECRETARIA” decida rescindir el presente contrato, por causas imputables al

-“PROVEEDOCR?”. De ser el caso, para efectos del presente parrafo, la “SECRETARIA” podra hacer efectiva la

garantia sefialada en la clausula SEXTA bis anterior, 0 en su caso podra reclamar al “PROVEEDOR?”, el pago
directo de la cantidad a la gue equivalga dicho porcentaje.

Las “PARTES” convienen que en caso de incumplimiento de las obligaciones a cargo del “PROVEEDOR?”, 1a

-“SECRETARIA” independientemente de las penas pactadas, podra exigir el pago de dafios y perjuicios de
~-conformidad con el articulo 107 del Reglamento de la “LEY”, ademas de poder solicitar el cumplimiento forzoso

r\\(%gde este contrato o su rescisién.
i \ ) |
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Inictado’ un proced;mlento de conciliacion “SECRETARIA” podra suspender el tramite del procedlmlento de-
‘rascision. ' . .

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido el contrato se entregaré la pdliza o se prestara el servicio
materia de la pdliza, el procedimiento iniciado quedard sin efecto, prewa aceptacion y verificacion de la
“DEPENDENCIA” de que continta vigente la necesidad la péliza y del servicio materla de la ponza apllcando
en su caso, las penas convencionales correspondientes.

La “SECRETARIA” en coordinacidén con la “DEPENDENCIA” podra determinar no dar por rescindido el
contrato, cuando durante el procedimiento advierta que la rescision del mismo pudiera ocasionar algin dafio o
afectacion a las funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, la “DEPENDENCIA” elaborard un
dictamen en el cual justifique que los impactos econdmicos o de operacion due se ocasmnarlan con la rescision
del contrato resultarian mas inconvenientes.

Al no dar por rescindido el contrato, la “SECRETARIA” establecera con sl “PROVEEDOR?” otro plazo, que ie
permita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del pracedimiento. El convenio modificatorio
que al efecto se celebre debera atender a las condiciones previstas por los dos lltimos parrafos del articulo 80
de la “LEY™.

Cuando se presente cualquiera de los casos mencionados, la “SECRETARIA” quedara expresamente facultada
para optar por exigir el cumplimiento del contrato, aplicando las penas convencionales y/o rescindirlo, siendo
esta situacién una facultad potestatlva

* Si'se lievara a cabo la rescisién del contrato, y en €l caso de que el “PROVEEDOR” se le hubleran entregado '
' pagos progresivos, éste debera de reintegrarlos mas los intereses correspondientes. :

Los intereses se calcularan sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se computaran por dias
naturales desde [a fecha de su enirega hasta la fecha en que se pongan efectlvamente las cantldades a
dlSpOSICIOﬂ dela “DEPENDENCIA” ylo la “SECRETARIA” :

EI “PROVEEDOR” sera responsabie por los dafios y perjuicios que le cause a la “DEPENDENCIA” y/o Ia
“SECRETARIA”

DECIMA SEGUNDA.- IMPUESTOS Y DERECHOS. Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo
de la pdliza objeto del presente contrato, seran pagados por el “PROVEEDOR” mismos que no seran
repercutidos a la “DEPENDENCIA” y/o la “SECRETARIA”.

La “DEPENDENCIA” sblo cubrira, cuando aplique, lo correspondiente al IVA, en los términos de la ncrmatlwdad
apllcable y de conformidad con las disposiciones fiscales vigentes,

DECIMA TERCERA.- DEL RECHAZO. Las “PARTES” acuerdan que ni la “DEPENDENCIA” ni la
“SECRETARIA” estaran obligadas a recibir o aprobar aquellos entregables y/o servicios que el “PROVEEDOR”
intente entregar y/o prestar, cuando a juicio de la “SECRETARIA” o la “DEPENDENCIA”, las caracteristicas
de-los mismos difieran, o sean inferiores de aquellas sefialadas en las “BASES”, su ANEXO 1 y su junta
aclaratoria, asi como las ofertadas en la propuesta del “PROVEEDOR?”. La falta de aceptacion o aprobacién de
los entregables y/o servicios con motivo de la presente clausula, aun en casos en que ya hayan sido entregados
y/o-prestados por parte de! “PROVEEDOR?”, no serd motive para considerar interrumpidos los plazos pactados
para su entrega y/o prestacion para efectos de las penas convencionales, e inclusive para la rescisién del
presente contrato.

Cuando la pdliza sea rechazada por Ea “DEPENDENCIA” por resultar faita de calidad en general o por ser de

diferentes especificaciones a las solicitadas, y hubiesen sido pagados, el “PROVEEDOR?” se obliga a devolver

fas cantidades pagadas con los intereses correspondientes, aplicando una tasa equivalente al interés legal sobre

el monto-a devolver, u obligarse el “PROVEEDOR” en este supuesto a prestarlos nuevamente bajo su exclusiva
responsabllldad y sin costo adicional para la “DEPENDENCIA” yio la “SECRETARIA”

DECIMA CUARTA.- LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS. El “PROVEEDOR” seré responsable de
tramiitar y contar con las licencias, autorizaciones y permisos que conforme a otras disposiciones sea necesario
contar para la entrega de la pdliza'y la prestacion del servicio materia de la pdliza.

DECIMA QUINTA.- RESPONSABILIDAD. E| “PROVEEDOR?” se obliga a responder por su cuenta y riesgo d
los dafios y/o perjuicios que por inobservancia o negligencia de su parte lleguen a causar a la “DEPENDENCIA
o la “SECRETARIA”, con motivo de las obligaciones pactadas, o bien por los defectos o vicios ocultos
semclo prestado de conformidad con lo establecido en el articulo 86 de |a “LEY™.
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DECIMA SEXTA DE LA CESION El “PROVEEDOR” se obliga a no. ceder a terceras personas fISlcaS 0
: morales Ios derechos y obligaciones derivados de este comrato Y sus anexos. Sin embargo, podra ceder los.
i d?rfechos de cobro, SIempre y cuando cuente con &l consentlmlento previo y expreso de la “SECRETARIA” para
' fal fin : .
DECIMA SEPTIMA . DE LAS RELACIONES LABORALES Las “PARTES” manifiestan expresamente que Ia
relacion .que- se deriva del presente contrato, no crea respecto de una y ofra relacion alguna de: patrdn,
mandatario, subordinado, dependiente o empleado. En tal razén, el “PROVEEDOR” serd responsable porla.e
las personas que-contrate o emplee para cumplir con Ias obligaciones adquiridas mediante este -contrato,
obligandose-a responder y sacar a salvo a ia “SECRETARIA” y/o la “DEPENDENCIA”, de cualquier atcién o
derecho que indistintamente se les reclame con motivo de prestaciones contenidas en Ia legislacién eri materia
laboral,- de seguridad social, fiscal, civil, penat o cualquier otra, en el entendido de que lo sefalado con
anterioridad queda subsistente por el periodo que la Ieglslamon aplicable sefale, v no por el periodo que duren
vigentes este contrato o sus garaniias, |

DEC[MA OCTAVA PATENTES MARCAS Y DERECHOS DE AUTOR. El “PROVEEDOR” asumira- Ia
responsabilidad total para el caso de que se infrinjan derechos inherentes a la propiedad intelectual, patentes,
marcas 0 cualquier otro. derecho de tercero, con motivo de|los entregables y/o servicios materia de Ia pohza
objefo del presente contrato, o de |z firma de este documento

DECIMA NOVENA MODIFICACIONES DEL CONTRATO Las “PARTES” estén de acuerdo en que por
necesidades de la “DEPENDENCIA” por razones justifi cadafs y explicitas, dentro del presupuesto aprobado y/o
disponible podra incrementar el monto fotal del contrato o cantidad de servicios objeto del presente contrato, de
conformidad con'el articulo 80 de la “LEY”, siempre y cuando las modificaciones no rebasen en su conjunto el
'20% -(veinte por ciento) del monto o cantidad de los conceptos y volimenes establecidos originalmente. Lo
anterior, se formalizara mediante la celebracion de una adenda al presente contrato. Asimismo, con fundamento
en el articulo 103 del “REGLAMENTO”, el “PROVEEDOR" debera entregar las modificaciones respectlvas de
las garantlas senafadas en Ia clausula SEXTA bis de este contrato

Por caso fortuito o de fuerza mayor, 0 por causas atnbu1bfes ala “DEPENDENCIA” se podra modlf' jcar. eI
presente instrumento juridico, la fecha o el plazo para la entrega de [a poliza y/o la prestacion del servicio materia
de la péliza. En dicho supuesto, se debera formalizar prorroga respectiva, no procediendo la aplicacion de penas
convencionales por atraso. Tratdndose de causas imputables a la “DEPENDENCIA” no se requerara de Ia
solicitud de el “PROVEEDOR” 3
VIGESIMA.- DE LA TERMINACION ANTICIPADA. De conformldad con el articulo 89 de la “LEY”, Ia
“SECRETARIA” podra dar por terminado el presente contrato en cualquier momento sin responsabilidad para
si, cuando se extinga la necesidad de contar con la pdliza objeto del presente contrato, por tratarse de causas
de interés general o publico, por cambios en el proyecto o programa para los cuales se haya pretendido destinar
el objeto de este contrato; cuando se corra el riesgo de ocasmnar algidn dafic o perjuicio a la “DEPENDENCIA”,
la “SECRETARIA¥ o cualquier Dependencia o Entidad del Poder Ejecutivo del Estado, o por caso fortuito o
fuerza mayer, bastando tnicamente Iz notificacion que se realice al “PROVEEDOR” para que dicha terminacion
- pueda surtir efectos; o bien por acuerdo entre las “PARTES”. En cualquier caso, se realizara el pago de los
gastos generados al “PROVEEDOR” hasta el momento que se notifique la terminacién, siempre y cuando
dichos gastos estén debidamente comprobados por el “PROVEEDOR”.

VIGESIMA PR[MERA DE LAS NOTiFICACIONES La comumcacnon entre [as “PARTES” sera por escrlto a
través de cualqmer medio que de forma fehaciente e lndubltable haga constar su notificacion.

VIGESIMA SEGUNDA.- DE LA AUTORIZACION PARA UTILIZAR DATOS PERSONALES. El
“PROVEEDOR” manifiesta tener conccimiento de que la “SECRETARIA”, la “DEPENDENCIA”, y en general
“las- dependenmas y entidades del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco, estan sujetos a las disposiciones
contenidas en 1a’legislacion en materia de acceso a la informacién plblica gubernamental, y que cuentan con
diversas obligaciones, entre las que destacan la pub!icac:[qn de convenios, contratos y demas- instrumenios
juridicos que celebren. En este contexto, el “PROVEEDOR” manifiesta su consentimiento expreso para que al
presente contrato se Ie de [a publicidad que la legislacién linvocada disponga, en las formas que la mlsma

determme ‘ 1

VIGESIMA TERCERA.- DE LA COMPETENCIA Y JUR[SDKCCION. Para la interpretacion y cumplimiento del

presente contrato, asi como para resolver todo aquelle gue no esté previamente estipulado en él, las “PARTES”

acuerdan en regirse en primer término por lo dispuesto en Iaé “BASES”, después en la propuesta sefalada en

la clausula SEGUNDA de este contrate, y para lo no prewsto en ellas, se sujetaran a la legislacion aplicable en

el Estado de Jalisco, sometiéndose expresamente a la JUI’ISdlCCIon de los Tribunales estatales o federales, que
fse encuentran en la circunscripcién territorial del Primer Parttdo Judicial del Estado de Jalisco, renunciando al
¥ Yfuero que porrazon de su domicilio presente o futuro les pudlera corresponder. . \
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Leido que fue el presente contrato por las “PARTES” y enteradas de su aicance y contenido, lo firman éstas de
comun acuerdo en la ciudad de Guadalajara, Jalisco.

|~ TA“SECRETARIA” EL “PROVEEDOR”
. 0N
David Mendoza Martinez, C. Karen ThaiaMaldonado Benitez,
+ Director General de Abastecimientos de la Representante Legal de EFTS GROUP, S.A. DE

Secretaria de Administracion del Poder Ejecutivo C.
del Estado de Jalisco.

LA “DEPENDENCIA”

Lic. Gabrle!a guayo Pérez,
Directora General '‘Administrativa de [a
Jefatura de Gabinete del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco.

TESTIGO ~ TESﬂG‘Q

)

Lic. Raymundo Andg e Beltran Lic. Rodrig( &r
Director del Comité ¢ A dquisiciones y Jefe de Procedimigstos ¥ Pro| esos
Enajenaciones dé [a Secretaria de Administrativos d
Adminisiracion del Poder Ejecutivo del Estado Administraciéon del Poder Ejegutivg del Estado
de Jalisco. de Jélisco.

GML

LA PRESENTE HOJA CORRESPONDE AL CONTRATQ DE “POLIZAS DE MANTENIMIENTOQ, SOLICITADAS POR LA JEFATURA DE
GABINETE”, DERIVADO DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL NUMERO LPN23/2024 CON CONCURRENCIA DEL COMITE,
CELEBRADO EL 20 DE MARZO DE 2024 ENTRE LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE
JALISCO, ACOMPANADA POR LA JEFATURA DE GABINETE DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE JALISCO Y EFTS GROUP,

S.A.DEC.V.
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